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KLANTNAAM - ISI PUBLISHING INNOVATORS  

(SUB-)VERWERKERSOVEREENKOMST  

verwerking van persoonsgegevens via het ISI web-to-print Platform  

 

 

 

DE ONDERGETEKENDEN 

 

Volledige klantnaam, kantoorhoudende te (postcode) [plaatsnaam] aan de [straatnaam en -nummer] 

(hierna: Afnemer). 

 

en 

 

Independent System Integrators B.V., handelend onder de naam ISI publishing innovators en 

kantoorhoudende te (6716 BA) Ede aan de Bellstraat 12 (hierna: ISI). 

 

hierna gezamenlijk ook Partijen, of individueel Partij 

 

 

OVERWEGINGEN: 

 

a. ISI stelt aan Afnemer een online web-to-print Platform ter beschikking voor plaatsing, 

beheer en/of ontvangst van Print-Orders.  

b. De gebruikeraccounts, Print-Orders en gerelateerde gegevens die via het Platform 

verzonden en anderszins verwerkt worden, kunnen persoonsgegevens bevatten.  

c. Voor zover dat het geval is, verwerkt ISI persoonsgegevens in het kader van de uitvoering 

van haar Dienstverlening voor Afnemer. 

d. Onder de Privacyregelgeving is de Eindgebruiker (degene die de printopdracht plaatst) de 

verwerkingsverantwoordelijke met betrekking tot de persoonsgegevens vervat in de 

Print-Orders. Als sprake is van een extern Productiebedrijf, dan is dat bedrijf verwerker 

met betrekking tot deze persoonsgegevens. Met betrekking tot de accountgegevens van 

Gebruikers is Afnemer in de regel een verwerkingsverantwoordelijke.  

e. Voor zover gebruikersaccounts en/of Print-Orders over het Platform via een betrokken 

Partner lopen, is deze Partner hiervoor verwerker als zijn rol uitsluitend de doorvoer van 

de Print-Orders betreft, en verwerkingsverantwoordelijke voor zover hij de gegevens 

gebruikt voor zijn eigen accountmanagement en/of de berekening van de hem 

toekomende vergoeding.  

f. Afhankelijk van welke rol de Afnemer heeft, is deze dus verwerkingsverantwoordelijke 

en/of verwerker.  

g. In alle gevallen is ISI ofwel een verwerker of sub-verwerker en gelden tussen Afnemer en 

ISI de onderstaande afspraken die Partijen conform de Privacyregelgeving wensen te 

maken in de vorm van deze Verwerkersovereenkomst. 
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OVEREENKOMST: 

 

1. Toepasselijkheid en kernbegrippen 

1.1. Deze Verwerkersovereenkomst is van toepassing op de verwerkingen van persoonsgegevens 

door ISI als verwerker in het kader van haar Dienstverlening aan Afnemer.  

1.2. In deze Verwerkersovereenkomst hebben de hieronder gedefinieerde termen de volgende 

betekenis: 

1.3. De Dienstverlening is de terbeschikkingstelling van het Platform aan Afnemer en de 

gerelateerde dienstverlening, zoals (tweedelijns) support. 

1.4. Eindgebruiker is de persoon of organisatie die via het Platform Print-Orders kan plaatsen. 

Wanneer een persoon een Print-Order niet op eigen titel plaatst, maar in het kader van zijn 

werkzaamheden voor een organisatie, dan geldt die organisatie als de Eindgebruiker. In het 

kader van deze Verwerkersovereenkomst worden uitsluitend die Eindgebruikers bedoeld, die 

direct of indirect via Afnemer toegang tot het Platform hebben verkregen. 

1.5. Gebruiker is elke persoon die een aan Afnemer / Eindgebruiker gelieerde gebruikersaccount 

heeft voor het Platform.  

1.6. Partner is een relatie van ISI die als reseller of anderszins afnemers voor de web-to-print 

diensten van ISI aandraagt en in sommige gevallen daarbij als tussenschakel blijft fungeren.  

1.7. Met persoonsgegevens worden in deze Verwerkersovereenkomst telkens - tenzij uit de context 

duidelijk anders blijkt - de persoonsgegevens bedoeld die ISI via het Platform verwerkt in het 

kader van haar Dienstverlening aan Afnemer.  

1.8. Het Platform is het online web-to-print Platform dat ISI aan Afnemer ter beschikking stelt, 

inclusief de gerelateerde user interfaces (portals / webshops), onderliggende software en 

infrastructuur (deels van licentiegevers), waarmee Eindgebruikers geautomatiseerd via een 

online portal of webshop hun communicatie uitingen kunnen beheren, kiezen, opmaken en 

bestellen en aan de andere kant productiebedrijven deze Print-Orders kunnen ontvangen, 

verwerken en beheren. 

1.9. Print-Orders omvatten het verzoek tot het uitvoeren van een printopdracht en het te printen 

materiaal, voor zover dit via het Platform verzonden wordt.  

1.10. Het Productiebedrijf is de externe onderneming die de Print-Order uitvoert, dan wel (bij intern 

gebruik van het Platform binnen de organisatie van de Eindgebruiker) de interne afdeling die 

dat doet.  

1.11. Privacyregelgeving is de toepasselijke wet- en regelgeving met betrekking tot de verwerking van 

persoonsgegevens, waaronder per 25 mei 2018 de EU Algemene Verordening 

Gegevensbescherming en tot dan de huidige Wet bescherming persoonsgegevens. Partijen 

verplichten zich over en weer de Privacyregelgeving na te leven. 

1.12. Persoonsgegevens, verantwoordelijke, verwerker en betrokkene hebben de betekenis in de zin 

van de Privacyregelgeving, met dien verstande dat verwerker in de Wet bescherming 

persoonsgegevens met bewerker wordt aangeduid; en verwerkingsverantwoordelijke met 

verantwoordelijke. 
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2. Omschrijving van de verwerking 

2.1. De verwerking door ISI betreft verwerking van de persoonsgegevens die Afnemer/Eindgebruiker 

via het Platform invoert, dan wel door de Gebruikers of ISI laat invoeren.  

2.2. Het doeleinde van deze verwerking door ISI is de terbeschikkingstelling van het Platform opdat 

Eindgebruikers en productiebedrijven de overeengekomen functionaliteiten van het Platform 

kunnen gebruiken (zoals Print-Orders verwezenlijken en beheren).  

2.3. De Gebruikers zijn betrokkenen, van wie ISI de accountgegevens en accountgeschiedenis (met 

name via het Platform geplaatste orders met ordernummers) verwerkt. ISI verwerkt deze 

gegevens van Gebruikers zolang als het gerelateerde gebruikersaccount actief is, conform het in 

2.7 bepaalde. 

2.4. Daarnaast zijn betrokkenen de natuurlijke personen wiens persoonsgegevens vervat zijn in de 

via het Platform geplaatste Print-Orders. Dit kunnen uiteenlopende categorieën 

persoonsgegevens betreffen. ISI heeft geen invloed op de  plaatsing van orders via het Platform 

en de persoonsgegevens daarin. Uiteindelijk bepaalt de Eindgebruiker welke Print-Orders hij via 

het Platform plaatst en daarmee welke persoonsgegevens via het Platform verwerkt worden.  

2.5. Enkele voorbeelden van veelvoorkomende categorieën van persoonsgegevens in de Print-

Orders zijn: NAW-gegevens (bijv. adreslabels); Visitekaartjes; Geschreven teksten (bijv. artikelen 

in tijdschriften); Foto’s/afbeeldingen. Deels afhankelijk van de context kunnen de 

persoonsgegevens in de Print-Orders ook bijzondere of gevoelige persoonsgegevens omvatten.  

2.5.1. Adreslabels op het maandblad van een kerk zijn bijvoorbeeld persoonsgegevens met 

betrekking tot godsdienst. Ook visitekaartjes kunnen kwalificeren als gevoelige 

persoonsgegevens, bijvoorbeeld indien de positie van een betrokkene naar de aard 

vertrouwelijk is, of als op de betreffende organisatie op enige wijze een stigma op rust.  

2.6. Afnemer geeft in Bijlage A een nadere omschrijving van de persoonsgegevens die naar 

verwachting in de Print-Orders zullen voorkomen. Wanneer hierin veranderingen optreden, 

dient Afnemer de Bijlage A bij te werken en aan ISI te verstrekken. ISI kan bepaalde soorten 

persoonsgegevens of verwerkingsdoeleinden weigeren. 

2.7. Voor zover Eindgebruikers natuurlijke personen zijn, worden ook van hen persoonsgegevens via 

het Platform verwerkt, zoals geplaatste orders en gerelateerde factuur- of betaalgegevens. Met 

dien verstande dat online betalingen niet via ISI verlopen maar via de omgeving van de gekozen 

payment provider, die voor die verwerking verwerkingsverantwoordelijke is.  

2.8. De duur van de verwerking van persoonsgegevens door ISI is telkens totdat Afnemer een 

gebruikersaccount of Print-Order van het Platform verwijdert, laat verwijderen of anonimiseert. 

Voor zover ISI deze gegevens heeft opgenomen in backups, bewaart zij die nog wel voor de met 

Afnemer voor backups overeengekomen bewaartermijn, dan wel 2 (twee) weken waar het de 

eigen backups van ISI betreft.  

3. Verdeling van verantwoordelijkheden 

3.1. De Eindgebruiker is verantwoordelijk voor de plaatsing van de Print-Order, en dient ervoor te 

zorgen dat dit op de juiste wijze plaatsvindt en in lijn is met de Privacyregelgeving (en overige 

toepasselijke regelgeving). Het Productiebedrijf die de betreffende Print-Order zal uitvoeren, is 

verantwoordelijk voor het van het Platform ophalen van de Print-Order en de verdere uitvoering 

en afhandeling. Kort gezegd zijn Eindgebruiker en Afnemer zelf verantwoordelijk voor alle 
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handelingen die zij zelf of in de hand hebben. Ook zijn zij verantwoordelijk voor de handelingen 

en het nalaten van de aan hen gelieerde Gebruikers.  

3.2. Het is aan ISI om te zorgen dat de op het Platform ingevoerde gegevens en Print-Orders op 

betrouwbare wijze hun weg vinden tussen Eindgebruiker en Productiebedrijf en bewaard blijven 

zolang als Afnemer, Eindgebruiker of Gebruiker die niet wijzigt of verwijdert.  

3.3. Afnemer dient conform de Privacyregelgeving zorg te dragen voor tijdige verwijdering van Print-

Orders en gebruikersaccounts. Afnemer verwijdert deze gegevens zelf indien zij van ISI de 

hiervoor benodigde technische autorisaties heeft gekregen. Heeft Afnemer die autorisaties niet 

en neemt zij dit beheer bij ISI af als onderdeel van de Dienstverlening, dan dient Afnemer ISI 

instructie te geven op het moment dat gebruikersaccounts en/of Print-Orders verwijderd 

moeten worden, welke instructies ISI dan zal uitvoeren. Dat moment is na verloop van de onder 

de Privacyregelgeving toepasselijke bewaartermijnen, dan wel na de door de Eindgebruiker voor 

de Print-Order opgegeven bewaartermijn. 

3.4. Partijen zullen elk een contactpersoon aanwijzen voor de uitvoering van deze 

Verwerkersovereenkomst en zorgen dat zijn e-mailadres, directe telefoonnummer en mobiele 

telefoonnummer bij de contactpersoon van de andere Partij bekend zijn. De gegevens van deze 

contactpersonen op het moment van ondertekening van deze Verwerkersovereenkomst zijn 

opgenomen in Bijlage C.  

4. Positie van ISI 

4.1. ISI  verwerkt de persoonsgegevens uitsluitend ten behoeve van Afnemer, voor zover dit nodig is 

voor de uitvoering van de Dienstverlening en van deze Verwerkersovereenkomst, conform de 

(schriftelijke) instructies van Afnemer. Het is ISI niet toegestaan de persoonsgegevens voor eigen 

doeleinden te verwerken. 

4.2. Een uitzondering hiervoor geldt het berekenen van vergoedingen, waaronder eventuele order-

gerelateerde vergoedingen voor Partners, de bijbehorende financiële afhandeling en het maken 

van (order) statistieken en rapportage op basis van geaggregeerde data. De vergoedingen, 

statistieken en rapportages die hieruit voortvloeien zijn anoniem en niet meer herleidbaar tot 

enige natuurlijke persoon. Wel gebruikt ISI gegevens van de Print-Orders als basis voor het 

berekenen en opstellen van dergelijke vergoedingen, statistieken en rapportages. Indien nodig 

gebruikt ISI deze gegevens ook voor de financiële afhandeling, bijvoorbeeld indien er een geschil 

rijst in verband met een Print-Order. Voor deze verwerkingen is ISI in afwijking van het 

voorgaande, de verwerkingsverantwoordelijke. Behalve deze bepaling, is deze 

Verwerkersovereenkomst niet van toepassing op die verwerkingen. Op verzoek van ISI stelt 

Afnemer een gerelateerde door ISI aangeleverde privacy-tekst ter beschikking aan de 

Gebruikers.  

5. Verstrekking en doorgifte  

5.1. ISI zorgt ervoor dat de persoonsgegevens uitsluitend toegankelijk zijn voor die medewerkers 

en/of met toestemming ingeschakelde derden, die deze toegang nodig hebben voor de 

uitvoering van de Dienstverlening of deze Verwerkersovereenkomst. ISI zal ervoor zorgen dat 

deze medewerkers zich houden aan de in deze Verwerkersovereenkomst vastgelegde 

verplichtingen en beperkingen.  

5.2. ISI zal geen persoonsgegevens verstrekken aan of toegankelijk maken voor een derde anders 

dan haar onderaannemers (zie art. 6), noch persoonsgegevens doorgeven naar of toegankelijk 
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maken vanuit een land of organisatie buiten Nederland of de EU, tenzij Afnemer daar 

uitdrukkelijke instructie of schriftelijke toestemming voor heeft gegeven.  

5.3. Dergelijke instructie of schriftelijke toestemming is niet vereist voor een verwerking van 

persoonsgegevens waartoe ISI verplicht is op basis van Nederlandse of EU wetgeving. In dat 

geval informeert ISI Afnemer zo veel mogelijk van tevoren over de betreffende wettelijke 

verplichting, tenzij die wetgeving dat om gewichtige redenen van algemeen belang verbiedt. 

5.4. Indien een Gebruiker inlogt vanuit een land buiten de EU, wordt het verstrekken van toegang 

aan de betreffende Gebruiker beschouwd als uitvoering van de Dienstverlening.  

6. Onderaannemers / sub-verwerkers 

6.1. Voor de terbeschikkingstelling van het Platform maakt ISI gebruik van infrastructuur en hosting 

van de in Bijlage B gespecificeerde partij voor hosting (datacentrum). Afnemer geeft ISI 

toestemming voor het inschakelen van deze dienstverlener als sub-verwerker. 

6.2. Afnemer geeft ISI hierbij tevens toestemming om één of meerdere sub-verwerkers in te 

schakelen zoals benoemd in Bijlage B. Dit kunnen ook Partners zijn. Indien Afnemer privacy-

gerelateerde bezwaren heeft tegen inschakeling van één of meerdere sub-verwerkers, dan kan 

Afnemer deze kenbaar maken.  

6.3. ISI kan de Bijlage B bijwerken en nieuwe sub-verwerkers toevoegen of anderen verwijderen. ISI 

legt de bijgewerkte Bijlage B dan aan Afnemer voor, bijvoorbeeld via een kennisgeving op het 

voor Afnemer toegankelijke deel van het Platform. Vanaf dat moment heeft 30 kalenderdagen 

om eventuele privacy-gerelateerde bezwaren tegen nieuwe sub-verwerkers in de Bijlage B 

kenbaar te maken. 

6.4. Indien aldus door Afnemer kenbaar gemaakt privacy-bezwaren gegrond blijken, dan kan 

Afnemer van ISI verlangen dat de betreffende sub-verwerker niet betrokken zal worden bij de 

verwerking van de persoonsgegevens, dan wel, indien dat laatste niet mogelijk is, de 

overeenkomst voor de Dienstverlening met een termijn van 30 kalenderdagen opzeggen. 

Privacy-bezwaren zijn gegrond indien zij aannemelijk maken dat de inschakeling van de 

betreffende sub-verwerker inbreuk op de Privacyregelgeving zou opleveren. 

6.5. Wanneer ISI een onderaannemer (sub-verwerker) inschakelt, zal hij met hem een sub-

verwerkersovereenkomst sluiten, waarin ISI haar sub-verwerker de onder de Privacyregelgeving 

vereiste verplichtingen oplegt. Daarbij zal ISI zoveel mogelijk aansluiten bij deze 

Verwerkersovereenkomst en/of geschikte branchemodellen, zoals het KVGO model voor de 

subverwerkersovereenkomst. 

6.6. ISI blijft ten opzichte van Afnemer verantwoordelijk en aansprakelijk voor de verwerking van de 

persoonsgegevens en de naleving van deze Verwerkersovereenkomst, ook met betrekking tot 

verwerkingen verricht door sub-verwerker(s) van ISI.  

6.7. Afnemer is bevoegd om de hierboven bedoelde toestemmingen te geven.  

7. Beveiliging  

7.1. ISI draagt met technische en organisatorische maatregelen conform de Privacyregelgeving zorg 

voor een passende beveiliging van de persoonsgegevens. Gelet op de hoeveelheid en variatie 

van gegevens die via het Platform verwerkt worden, acht ISI het passend om een hoog 

beveiligingsniveau te handhaven conform haar ISO/IEC 27001:2013 certificering. ISI streeft 

ernaar om dergelijke certificering of een vervangend equivalent hiervan te handhaven.  
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7.2. Op verzoek stelt ISI aan Afnemer een overzicht van haar beveiligingsmaatregelen en -beleid ter 

beschikking.  

7.3. Indien Afnemer van oordeel is, dat het beveiligingsniveau bij ISI onvoldoende is voor de 

verwerking van bepaalde Print-Orders, dan dient Afnemer ISI hierover te informeren en zolang 

het beveiligingsniveau niet is aangepast, plaatsing via het Platform van dergelijke Print-Orders 

te voorkomen.  

8. Assistentie en informatie  

8.1. Rekening houdend met de aard van de verwerking en de haar ter beschikking staande informatie 

zal ISI Afnemer assisteren bij het nakomen van de verplichtingen onder de Privacyregelgeving 

met betrekking tot beveiliging, melding van datalekken, privacy impact assessments, en 

voorafgaande raadpleging. 

8.2. Daarnaast biedt ISI voor zover mogelijk de nodige assistentie wanneer betrokkenen bij Afnemer 

op grond van Privacyregelgeving een verzoek indienen met betrekking tot hun 

persoonsgegevens. 

8.3. Tenzij de te verlenen assistentie voortvloeit uit een aan ISI toe te rekenen omstandigheid (zoals 

een datalek bij ISI), kan ISI voor haar assistentie een redelijke vergoeding verlangen, conform 

haar standaard tarieven. 

8.4. ISI verstrekt Afnemer desgevraagd alle informatie die nodig is om de nakoming van deze 

Verwerkersovereenkomst aan te tonen, zoals certificeringsdocumenten, beveiligingsbeleid en -

rapportages, auditrapporten. Indien het verstrekken van dergelijke informatie of het uitvoeren 

van een audit (zie onder) naar mening van ISI inbreuk op Privacyregelgeving zou opleveren, dan 

informeert ISI Afnemer hierover zo snel mogelijk. Bij de verstrekking van documenten is ISI 

gerechtigd om bedrijfsgeheime informatie te verwijderen of onleesbaar te maken. 

9. Datalekken 

9.1. ISI stelt de contactpersoon van Afnemer onmiddellijk en uiterlijk binnen achtenveertig (48) uur 

na kennisneming schriftelijk (per e-mail) en zo gedetailleerd mogelijk op de hoogte van ieder 

datalek (ofwel: inbreuk in verband met de persoonsgegevens). Hierbij vermeldt ISI voor zover 

bekend: 

• De (vermeende) aard en oorzaak van het datalek 

• Het (vooralsnog bekende en/of te verwachten) gevolg  

• De (voorgestelde) oplossing 

• De reeds ondernomen maatregelen  

9.2. ISI zal de redelijkerwijs mogelijke en benodigde informatie en assistentie verlenen voor een 

onder Privacyregelgeving verplichte melding of kennisgeving van een datalek bij de bevoegde 

autoriteit en/of aan betrokkenen.  

9.3. ISI zal doen wat in haar macht is, om de inbreuk te herstellen, te onderzoeken en toekomstige 

inbreuken te voorkomen; om de impact van de inbreuk op de privacy van de betrokkene(n) te 

beperken; en/of om de schade van Afnemer als gevolg van de inbreuk te beperken. 

9.4. Indien het datalek is toe te rekenen aan Afnemer, enige door Afnemer voor een onderdeel van 

de verwerking / keten aangewezen verwerker(s) of dienstverlener (zoals een productie- of 

distributiebedrijf ), een Eindgebruiker en/of  Gebruiker, dan zijn de gerelateerde kosten voor 

rekening van Afnemer.  
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10. Audits 

10.1. Zolang deze Verwerkersovereenkomst van kracht is, is Afnemer gerechtigd om eenmaal per jaar 

de naleving van deze Verwerkersovereenkomst bij ISI te laten auditen door een onafhankelijke 

deskundige, die aan geheimhouding is gebonden.  

10.2. Deze audit vindt uitsluitend plaatst nadat Afnemer de bij ISI aanwezige documenten en 

informatie met betrekking tot de naleving van deze Verwerkersovereenkomst heeft opgevraagd, 

beoordeeld en redelijke argumenten aanbrengt die een door Verantwoordelijke geïnitieerde 

audit alsnog rechtvaardigen. Een dergelijke audit wordt gerechtvaardigd wanneer de door ISI 

verstrekte documenten en informatie geen of onvoldoende uitsluitsel geven over het naleven 

van deze Verwerkersovereenkomst door ISI. In dat geval kan Afnemer de audit met een termijn 

van twee weken aankondigen.  

10.3. ISI zal in alle redelijkheid en op eigen kosten haar medewerking verlenen aan de audit. De 

overige kosten van een audit worden door Afnemer gedragen, tenzij de audit aantoont dat ISI 

zich niet aan de verplichtingen onder deze Verwerkersovereenkomst houdt. 

10.4. Partijen zullen in onderling overleg de resultaten van de uitgevoerde audit beoordelen en waar 

nodig maatregelen doorvoeren.   

11. Geheimhouding, retournering en vernietiging  

11.1. Op ISI rust een geheimhoudingsplicht met betrekking tot de persoonsgegevens. Zij legt deze 

geheimhoudingsplicht ook contractueel op aan haar bij de Dienstverlening betrokken 

medewerkers en onderaannemers. 

11.2. Bij beëindiging van de Dienstverleningsovereenkomst met Afnemer zal ISI de persoonsgegevens 

aan Afnemer retourneren. ISI kan ervoor kiezen om dit te doen door Afnemer gedurende een 

redelijke termijn in staat te stellen om de gegevens (Print-Orders etc.) van het Platform te 

downloaden. Na deze retournering/termijn zal ISI de achtergebleven bestanden met 

persoonsgegevens zo snel mogelijk vernietigen respectievelijk anonimiseren. Een uitzondering 

met betrekking tot deze vernietiging betreft de persoonsgegevens aanwezig in de op dat 

moment bestaande back-ups van ISI. Deze persoonsgegevens zullen met de back-up bewaard 

blijven conform de in 2.8 bepaalde bewaartermijn, waarna zij worden overgeschreven en aldus 

vernietigd.  

12. Slotbepalingen 

12.1. Vanaf het moment dat beide Partijen deze Verwerkersovereenkomst hebben ondertekend, is 

deze van kracht zolang ISI voor Afnemer Dienstverlening verricht, dan wel totdat Partijen deze 

Verwerkersovereenkomst door een nieuwe versie hebben vervangen.  

12.2. Indien een wijziging in de Privacyregelgeving of de verwerking van persoonsgegevens aanleiding 

geeft tot wijziging van de Verwerkersovereenkomst, kan ISI haar Afnemers een vervangende 

Verwerkersovereenkomst aanbieden.  

12.3. Tussentijdse opzegging van deze Verwerkersovereenkomst is niet mogelijk.  

12.4. Op deze Verwerkersovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.  

12.5. Eventuele geschillen gerelateerd aan deze Verwerkersovereenkomst zullen bij uitsluiting 

worden voorgelegd aan de rechter die bevoegd is om kennis te nemen van geschillen met 

betrekking tot de Dienstverleningsovereenkomst. Als de Dienstverleningsovereenkomst niet 

schriftelijk is vastgelegd of geen eenduidige forumkeuze bevat, zal een aan deze 
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Verwerkersovereenkomst gerelateerd geschil bij uitsluiting in eerste aanleg worden voorgelegd 

aan de bevoegde rechter in het arrondissement van rechtbank Gelderland, locatie Arnhem.  

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend: 

 

Volledige bedrijfsnaam Afnemer 

 

 

 

------------------------------ 

Datum: 

Getekend te:  

Door: [naam en functietitel] 

Independent system integrators B.V. 

(ISI publishing innovators) 

 

 

------------------------------ 

Datum: 

Getekend te:  

Door: [naam en functietitel] 
 
 
  



p. 9 van 11 
 

Bijlage A 

 

Te verwerken persoonsgegevens en verwerkingsdoelen 

In te vullen door Afnemer 

 

Voor zover voorzienbaar voor Afnemer ziet deze Verwerkersovereenkomst op de volgende 

categorieën betrokkenen, soorten persoonsgegevens en verwerkingsdoelen.  

 

De persoonsgegevens hebben betrekking op (betrokkenen): 

• ……  

• …… 

• …… 

 

Het gaat om de volgende (soorten) persoonsgegevens: 

• …… 

• ……  

• …… 

 

Verwerkingsdoeleinde(n) is/zijn: 

• …… 

• ……  

• ……  
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Bijlage B 
Subverwerkers 

 
Hosting provider/datacentrum 

Dutch Cloud B.V., gevestigd aan de Soestdijkerstraatweg 66-I te Hilversum, Kamer van Koophandel 
nummer 32159456. 
 
 
Partners 

In voorkomende gevallen kan ISI haar partners inschakelen voor aanvullende werkzaamheden. In een 
dergelijke situatie zal deze verwerkersovereenkomst worden aangevuld met de gegevens van deze 
partner. 
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Bijlage C 

Contactpersonen voor deze Verwerkersovereenkomst 
 

 
Contactpersoon ISI 
 
Naam:  

Functietitel:  

Telefoon:  

Mobiel:  

e-mail:  

 

 

ISI: vervanger in geval van onbereikbaarheid 
 
Naam:  

Functietitel:  

Telefoon:  

Mobiel:  

e-mail:  

 

 

 
Contactpersoon Afnemer 
 
Naam:  

Functietitel:  

Telefoon:  

Mobiel:  

e-mail:  

 

 
Afnemer: vervanger in geval van onbereikbaarheid 
 
Naam:  

Functietitel:  

Telefoon:  

Mobiel:  

e-mail:  

 


